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ネリゾナ®・ネリプロクト® 供給遅延に関しまして 

 

 

謹 啓 

益々ご清祥のこととお慶び申し上げます。また、平素は格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げ

ます。 

 

ネリゾナ®、ネリプロクト®に関しまして、この度の供給遅延により、本製品で治療を受けられ

ている患者様はじめ、処方および調剤いただいている先生方に大変ご迷惑をおかけすることとな

り、心よりお詫び申し上げます。 

 

上記 2 製品の供給遅延は、不測の事態を考慮した在庫確保が不十分であったことに起因すると

考えております。バイエル薬品株式会社からレオ ファーマ株式会社への製造販売承認承継に先

立ち、本年 7 月にイタリアの製造工場をレオ ファーマに移管致しました。その際、現地規制当

局の承認に遅延が生じ、その結果、本年 11 月 1 日の日本における製造販売承認承継に伴う供給

スケジュールに遅延が生じました。 

本来ならば不測の事態を考慮した上で、十分な在庫を確保するべきところでありながら、在庫

数の管理が不十分であったために、一部の規格において、製品需要に対する十分な数の在庫を準

備できておりませんでした。 

 

今回の供給遅延は製造販売承認承継に伴う一時的なものであると考えております。現在、生産

から出荷までの通常スケジュールを出来る限り短縮し、少しでも早く通常供給を再開できるよう

生産の各工程で最大限の努力を払い、また、両社一丸となって今回の事態に取り組んでおります。 

製薬会社の責務である安定供給に関して遅延が発生していることに対し、あらためてお詫び申

し上げるとともに、今後とも変わらぬご高配を賜りますよう、何卒宜しくお願い申し上げます。 

謹 白 

 

 

 



                            

■規格別供給状況 

規格 特約店卸様への出荷状況 

 

ネリゾナ®クリーム

0.1％ 

 5g×10 
定期購入頂いている数量をもとに LTL ファーマとお取引のある特約店

卸様へ出荷しております。  

 10g×10 
12 月上旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 12 月下旬を予定しております。 

 

ネリゾナ®軟膏 0.1%  
 5g×10 

11 月下旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 1 月下旬を予定しております。 

 10g×10 
定期購入頂いている数量をもとに LTL ファーマとお取引のある特約店

卸様へ出荷しております。  

 30g×10 
定期購入頂いている数量をもとに LTL ファーマとお取引のある特約店

卸様へ出荷しております。  

 500g×1 
12 月中旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 1 月下旬を予定しております。 

 

ネリゾナ®ユニバー

サルクリーム 0.1％ 

5g×10 
12 月上旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 1 月中旬を予定しております。 

 10g×10 
11 月中旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 12 月下旬を予定しております。 

 30g×10 
11 月中旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 12 月下旬を予定しております。 

ネリゾナ®ソリュー

ション 0.1%  
 10mL×10 

1 月上旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 2 月中旬を予定しております。 

 

ネリプロクト®軟膏 
 10g×10 

定期購入頂いている数量をもとに LTL ファーマとお取引のある特約店

卸様へ出荷しております。  

 2g×14 
12 月上旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 1 月中旬を予定しております。 

 2g×140 
12 月上旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 1 月上旬を予定しております。 

 2g×350 
定期購入頂いている数量をもとに LTL ファーマとお取引のある特約店

卸様へ出荷しております。  

 

ネリプロクト®坐剤 
 14 個 

定期購入頂いている数量をもとに LTL ファーマとお取引のある特約店

卸様へ出荷しております。  

 140 個 
定期購入頂いている数量をもとに LTL ファーマとお取引のある特約店

卸様へ出荷しております。  

 350 個 
12 月上旬から出荷が出来なくなる見込みです。 

供給再開は 1 月上旬を予定しております。 

 

■本件に関するお問い合わせ先 

LTL ファーマ コールセンター 0120−303−711（受付：平日 9：00～17：30） 


